AGENCIAS

Infusion

Espacio digital

“El crecimiento sera dificil sin una
mercadotecnia hispana efectiva.
Nuestro momento al fin ha llegado”.
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CEO/Chief Strategy Officer
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INFUSION

Espacio digital

¢De qué manera evoluciond la influencia del mercado hispano estadounidense? Hace poco
un profesional decia que segmentar el “mercado hispano” hoy en dia es una manera
antigua de etiquetar, como querer separar el marketing digital del marketing en general.
:Qué opina al respecto?

El censo de 2020 terminoé la ‘era del mercado general’. Los multiculturales son la mayoria de
las personas 45 anos o menor, con hispanos 2/3 del crecimiento de la poblacion, liderando
las tendencias digitales y sociales, y decidiendo qué marcas ganan. El mercadeo ha
evolucionado de un enfoque regional y aislado a ser una necesidad nacional con personal
dedicadas e iniciativas en dos idiomas. La cultura es mas importante que nunca por el
acceso digital y afecta todas las preferencias y dinamicas de compra. El espacio digital
encabeza la experiencia del consumidor y es el foco de nuestra agencia, mientras los medios
tradicionales todavia tienen una funcion y ambos se entrelazan fluidamente.

Segiin el Hispanic Marketing Council, solo el 6% de la inversion de la industria del
marketing se destina a la comunidad hispana, ;de qué manera cree que ha evolucionado la
forma en que los anunciantes invierten en la comunidad hispana?

La inversion esta subiendo con publicistas caducados volviendo al ver sus ventas
disminuidas, y nuevas companias invirtiendo donde hay crecimiento para balancear inversion
con poblacion (6% vs. 20%). La estrategia del mercado total ‘one-size-fits-all’ no funciona en
esta era de ‘Culturenomics’, donde los consumidores exigen personalizacion y representacion
genuina. Los expertos como Infusion somos el ‘eslabon perdido’ que llena esa brecha de
conocimiento cultural profundo que es tan necesario. Nuestro modelo de Transculturacion
guia a los clientes en la fluidez cultural con ganancia a través de la compania, con un filtro
estratégico que aprovecha las afinidades y las necesidades (nicas. El crecimiento sera dificil
sin una mercadotecnia hispana efectiva. Nuestro momento al fin ha llegado. e
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